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Podsumowanie PhIC

Przebadani respondenci maja najczesciej konto prywatne w BRE Banku,
PKO BP SA, PeKaO SA

Na wybodr banku najczesciej ma wptyw: dostep do konta internetowego,
darmowe przelewy, bezptatne wyptaty z bankomatow czy bankomaty w
catej Polsce. Dla 34% badanych ma znaczenie przywigzanie do banku.

33% badanych miato dziatalnosC gospodarcza. Posiadajg oni najczescie;
konta w BRE Banku, Alior Banku, ING Bank Slgski, PKO BP.

W przypadku konta firmowego takze najwieksze znaczenie ma dostep do
konta internetowego, korzystna lokalizacja oddziatu banku, niskie koszty
prowadzenia rachunku czy przyzwyczajenie (36%).

Blisko 80% badanych nie zamierza skorzystac¢ z zadnych produktow
bankowych w najblizszym czasie. Pozostali zamierzajg otworzy¢ konto
prywatne, wzig¢ kredyt, zatozy¢ lokate, karte kredytowa.

7% badanych zamierza zmieni¢ w najblizszym czasie zmienic¢ bank.
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Q 1. W jakim banku masz konto prywatne: Pll.l O
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Q 2. Co zdecydowato w najwiekszym stopniu o PRIC
wyborze przez Ciebie banku, w ktorym masz konto —
prywatne (prosimy wybierz maksymalnie 5

45% czynnikow)?
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Q 3. Czy prowadzisz firme lub masz dziatalnos¢
gospodarczay? Plll\./
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mtak nie
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Q 4. Czy masz konto firmowe?

WSsrod osob, ktore majg dziatalnoS¢ gospodarcza.

97%

7%

mtak nie
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Q 5. W jakim banku masz konto firmowe? ,
PRI

BRE Bank SA Alior Bank SA  ING Bank Slaski  Powszechna Bank Polskiej Bank Bank
SA Kasa Spotdzielczosci  Millennium SA  Spétdzielczy
Oszczednosci SA

Bank Polski SA
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Q 6. Co zdecydowato w najwiekszym stopniu o PRIC
wyborze przez Ciebie banku, w ktérym masz konto  “"or’
firmowe (prosimy wybierz maksymalnie 5 czynnikow)?
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Q 7. Z jakich produktow bankowych zamierzasz PRIC
skorzysta¢ w najblizszym czasie? ol -
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Q 8. Czy myslisz o tym, zeby zmieni¢ bank w ktorym PRl
masz rachunek firmowy? S e

93%

7%

mtak nie
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Przebadana populacja PRI
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Termin realizacji - II kwartat 2013

WielkoSC miejsca zamieszkania
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Zapraszamy do wspoétpracy

Kontakt:

PBJ badania marketingowe
www.pbj.com.pl
ul. Surowieckiego 12 lok. 218 B, Warszawa

Tel: 22/855 49 09
Mail: biuro@pbj.com.pl
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www.pbj.com.pl tel/fax (22) 85549 09 tel. kom 604 644 201
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